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Asumisneuvonnan asiantuntijapalvelun pienhankinta Tampereen A-kilta ry:lta
(naiserityinen asumisneuvonta)Asiantuntijapalvelun liséhankinta asumisneuvontaan
Tampereen A-kilta ry:lta (naiserityinen asumisneuvonta)

TRE:1429/02.07.01/2025

Lisdtietoja paatoksesta
Kiinteistdjohtajan 1.varahenkild maankayttopaallikko Heli
Toukoniemi, puh. 040 806 4007, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot

Asunto- ja kehityspaallikké Auli Heinava, puh. 040 800 7391, etunimi.
sukunimi@tampere.fi ja kehittamiskoordinaattori Elina Pekkarinen, puh.
041 731 3230, elina.i.pekkarinen@tampere.fi

Paatos

Sopimus asumisneuvonnan asiantuntijapalvelun pienhankinnasta
vuoden 2025 loppuun saakka tehdaan Tampereen A-kilta ry:n (Y-tunnus
0722314-3) kanssa.

Toteutus sisaltaa kaytanndn asumisneuvontatyoskentelyn 15 lisapaivaa
naiserityisella tydotteella. Toimeksianto paattyy 31.12.2025.

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan kiinteistdjohtaja Virpi Ekholm.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 4 440 euroa
sopimuskauden aikana.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta hankintasopimuksen allekirjoituksella.

Perustelut

Asunnottomuutta koskevan poikkileikkauspaivan arvion mukaan
asunnottomuus kasvoi Tampereella vuonna 2024 merkittavasti.
Kokonaisasunnottomuus kasvoi yli 40 % ja pitkaaikaisasunnottomuus
lahes kolminkertaistui. Asunnottomien naisten maara kasvoi 28
henkildlla. Pitkaaikaisesti asunnottomien naisten maara lahes
kaksinkertaistui. Asunnottomuuden vahentamiseen kohdistuu tavoitteita
pormestariohjelmassa, kaupunkistrategiassa, valtuuston toiminnallisissa
tavoitteissa, asunto- ja maapolitiikan linjauksissa ja asunto- ja
kiinteistélautakunnan vuosisuunnitelmassa. Yhtena keskeisimpana
Tampereen kaupungin vaikuttamiskeinona on asumisneuvonnan
jarjestaminen ja sen saatavuuden vahvistaminen. Kaupunki jarjestaa
Asukas ensin - asumisneuvontahankkeessaan asumisneuvontaa seka
omana tydnaan etta hankkimalla asumisneuvontapalvelua sellaisilta
toimijoilta, jotka tavoittavat sellaisia henkil6ita, joille virallinen
palvelujarjestelma ei nayttaydy saavutettavana. Kaupunki saa Asukas
ensin - asumisneuvontahankkeelle Valtion tukeman asuntorakentamisen
keskukselta Varkelta avustusta toimintaan. Ulkopuolisilta toimijoilta
hankittava asumisneuvonta on Asukas ensin -hankkeen
hankesuunnitelman mukaista toimintaa.

Tampereen kaupunki on aiemmin hankinnut vuodelle 2025 A-killalta
asumisneuvonnan asiantuntijapalvelua 50 tyopaivan verran 14 800 euron
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kokonaiskustannuksella (kiinteistdjohtajan paatés TRE:1429/02.07.01
/2025 § 212).

Kuitenkin sosiaaliturvaan tehdyt tiukennukset ovat merkittavasti
lisanneet kohderyhman asumisneuvontatarvetta, johon mydskaan
kaupungin itse toteuttama asumisneuvonta ei pysty oikea-aikaisesti
vastaamaan. Haavoittuvissa sosiaalisissa olosuhteissa elavien,
asumisneuvonnan tarpeessa olevien naisten asumisneuvontatarpeeseen
vastaamiseksi kestava asuminen ja rakentaminen -yksikké pyysi
Tampereen A-kilta ry:Ita tarjousta naiserityisen asumisneuvonnan
jarjestamisesta ajalle 1.12. - 31.12.2025 vastaten yhteensa 15 tyopaivan
kokonaiskustannusta.

Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25.1 8:n 3 kohdassa saadetyn
kansallisen kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan Tampereen kaupungin
hankintaohjetta.

Tampereen A-kilta ry on valikoitunut toiminnan tuottajaksi, silla
Tampereen A-killalla on pitka kokemus asumispalvelujen tuottamisessa.
Tampereen A-kilta tuottaa myds paihdepalveluja, joten Tampereen A-
killalla on vankka kokemus asumisen ongelmiin vastaamisessa.
Tampereen A-kilta tekee ldheista yhteistyota kaupunkikonserniin
kuuluvien vuokra-asuntotoimijoiden kanssa. A-killalla on erityista
osaamista naiserityisesta tyosta traumainformoidulla tydotteella. A-killan
jarjestama etsiva naistyd taydentaa mielekkaalla tavalla nyt tarjotun
asumisneuvonnan kokonaisuutta. Asiantuntijahankinta on arvoltaan
pienhankinta ja se toteutetaan ilman kilpailuttamista. Hankinnan
kilpailuttaminen on epatarkoituksenmukaista, koska kilpailuttamisen
vaatimat henkildresurssit olisivat suuremmat kuin kilpailutuksen kautta
saatavissa oleva hyoty.

A-kilta on antanut tarjouksen 15 lisdpaivasta asumisneuvonnan
toteuttamiseen loppuvuodelle 2025.

Tarjouksen mukaan yhden asumisneuvonnan toteutuspaivan kustannus
on 296 euroa. Siten tarjouksen kokonaiskustannukset ovat yhteensa
4440 euroa. Hinta sisaltaa henkildstokustannukset,
esihenkildtydskentelyn seka tiimin tuen tehtavassa ja muut mahdolliset
kustannukset. Ty laskutetaan jalkikateen toteutuneen mukaan.

Tampereen A-Kilta ry:n tarjous kohdentuu asumisneuvonnan
jarjestamisesta naiserityisesta nakdkulmasta. Tama asiakasryhma on
tullut A-killalle tutuksi erityisesti ETNA:n eli etsivan naistydn kautta. Etna-
tyolla on vuosien kokemus asumisen ja elaman hallinnan kanssa
kamppailevien ihmisten auttamisesta. Erityisena osaamisalueena A-
killalla on traumatietoinen tyoote seka tydskentely vakivaltaa kokeneiden
naisten kanssa, mika on yleinen haaste naiserityisessa tyodssa.
TyOskentelyote on etsivaa ja ennaltaehkaisevag, jossa hyddynnetaan
auttamistyon verkostoa seka palvelujarjestelmaa.

Tarjouksen mukaan asumisneuvontatehtavaan sijoitetaan asiaan jo
perehtynyt ammattilainen. Tyontekija tydskentelee itsendisesti, mutta
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tekee yhteistydta Etna-tyon tiimin kanssa asemapaikkanaan
kumppanuustalo Arttelissa sijaitseva toimipiste. Asumisneuvontaa
toteutetaan toimipisteella, puhelimitse tai digitaalisia alustoja
hyodyntaen seka tarvittaessa kotikaynnein.Tydskentelyssa hyddynnetaan
A-Killan ja erityisesti Etna-tydn vankkaa verkostoa, osaamista seka Kelan
kahden valista palvelulinjaa seka Pirhan sosiaalipalveluita. Ty on
luottamuksellista ja tarvittaessa anonyymia. Tyontekija saa kaiken
tarvitsemansa tuen tiimin osaavilta tyontekijoilta seka tarvittaessa
tyOparin haastaviin tilanteisiin. Asiakkailta kerataan palaute Etna-tydn
kayttaman palautemittariston avulla ja tilastointitieto kerataan samaan
alustaan kaupungin asumisneuvonnan kanssa. Apua tarjotaan
tamperelaisille naisille, joilla on haasteita asumisen kanssa. Yhteistyota
tehdaan Asukas ensin -hankkeen ja kaupungin asumisneuvojien kanssa
seka ainakin TVA:n ja VTS:n kanssa. Mikali pelkka asumisneuvonta ei riita,
on asiakkaalla halutessaan mahdollisuus saada Etna-

tyon pitkakestoisempaa tukea, joka on maksutonta. Lisaksi jarjeston
muut toiminnat seka vertaistuki ovat kaytettavissa. Asumisneuvonnan
avulla pystytaan palvelemaan paremmin kasvavaa joukkoa tamperelaisia
naisia. Ehkaistaan asumisongelmia ja asunnottomuutta seka edistetaan
asunnon saantia. Asumisneuvonnan tyépanoksen ansiosta Etna-tyo
pystyy tarjoamaan pitkadkestoisempaa tukea vaativille asiakkaille heidan
tarvitsemaansa aikaa. Lisaksi A-kilta kehittaa toimintaa kaupungin
asumisneuvonnan ja vuokranantajien kanssa yhteistydssa
ennaltaehkaisevasti.

Tarjous tayttaa tilaajan vaatimukset. Tarjous on hinnaltaan, sisalléltaan ja
muilta ehdoiltaan hyvaksyttavissa. Asumisneuvojan tydpaivan
kustannusta 296 euroa on pidettavissa sivukuluineen sosiaalihuollon
ammattihenkilon palkkatasoa vastaavana.

Sopimus asiantuntijapalvelun pienhankinnasta asumisneuvontaan
naiserityisella tydotteella esitetaan tehtavaksi Tampereen A-kilta ry:n
(0722314-3) kanssa.

Tampereen A-kilta ry:n on ennen hankintasopimuksen allekirjoitusta
toimitettava tilaajavastuulain /1233/2006) 5 §:ssa mainitut selvitykset ja
todistukset.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkoisessa
arkistossa.

Hankinnan valmistelijana toimivat asunto- ja kehityspaallikkd Auli
Heinava ja kehittamiskoordinaattori Elina Pekkarinen.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
hankintapaatdksen tiedoksisaannista silla edellytykselld, etta
hankintapaatos on saanut lainvoiman.
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Sopimuksen vastuuhenkilona toimii kiinteistdjohtaja, jota vakanssia talla
hetkella hoitaa Virpi Ekholm. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii
tarvittaessa yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 4 440 euroa
vuodessa.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta, kun hankintapaatos on lainvoimainen
ja toimeksiantosopimus on allekirjoitettu. Sopimuksen yhteyshenkilé on
asunto- ja kehityspaallikkoé Auli Heinava. Viranhaltijapaatdksella
valtuutetaan toimeksiantosopimuksen allekirjoittajaksi asunto- ja
kehityspaallikko Auli Heinava.

Hallintosaannon (2.9.2025) 34 § 4 kohdan mukaista palvelualueen
johtajalle maarattya paatosvaltaa on delegoitu kiinteistdjohtajalle .
Toimintasaannon (26.8.2025) 17 8:n mukaan vahintaan 15 000 euron
hankinnan osalta tulee tehda viranhaltijapaatos. Vuonna 2025 hankitun
asumisneuvontapalvelun kokonaiskustannus ylittaa 15 000 euroa.

Tiedoksi
Tarjoaja (Toiminnanjohtaja Vesa Vaittinen; Hankekoordinaattori Miika
Joenpera), Auli Heinava, Elina Pekkarinen, kitiatalous, Jaana Hautala

Allekirjoitus

Kiinteistdjohtajan 1.varahenkil6 maankayttopaallikkd Heli Toukoniemi

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds asetettu nahtaville 6.11.2025 www.tampere.fi.
Tama paatosote on lahetetty sahkopostilla paatdoksessa nakyvan jakelun
mukaisesti 6.11.2025.

Muutoksenhakuviranomainen

Muutosta paatokseen haetaan

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
mukaista hankintaoikaisua haetaan kiinteistéjohtaja Virpi Ekholmilta ja
Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen asunto- ja
kiinteistélautakunnalta.

Tampere
06.11.2025

Minna Kareinen
Hallintoassistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 805

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas el
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisdksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lahettda myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkdpostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo

16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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